
Drodzy Rodzice
Jest nam niezmiernie miło, że od września, będziemy kontynuować karmienie Państwa
pociech :) Serdecznie witamy nowych Rodziców Pierwszaków :)

Już od 03.09.2024 r. BĘDZIEMY DOSTARCZAĆ POSIŁKI DO PAŃSTWA PLACÓWKI,
MOŻECIE PAŃSTWO SKŁADAĆ ZAMÓWIENIA już od kilku dni tj. 26.08.24 r.

Na początek chcielibyśmy się Państwu przedstawić, a tym z Państwa, którzy nas już trochę
znają, przypomnieć :)
Jesteśmy rodzinną manufakturą specjalizującą się w przygotowywaniu posiłków dla
placówek oświatowych od 10 lat, a w branży gastronomicznej od 1995 r.
Prywatnie jesteśmy Rodzicami czwórki dzieci: Franka, Tosi, Ambrożego i Anieli :)
Kochamy i rozumiemy dzieci, znamy ich różnorodne potrzeby, z przyczyn oczywistych
ćwiczymy je na własnym podwórku na co dzień :) przede wszystkim zależy nam na tym, aby
Państwa dzieci smacznie nakarmić i żeby posiłki, które serwujemy im smakowały, a
jednocześnie były pełnowartościowe i pięknie podane.
Mamy Nadzieję na długotrwałą, wspólną, kulinarną przygodę. Witamy wszystkich Państwa
bardzo serdecznie :)

Poniżej przedstawiamy najważniejsze punkty i instrukcje dotyczące zamówień:
1) ONLINE Dla Państwa wygody wszelkie zakupy dotyczące obiadów dokonujemy TYLKO I
WYŁĄCZNIE online czyli bezgotówkowo już z poziomu smartfonu.
2) TU ZAMAWIAMY Wystarczy założyć konto, wprowadzić dane dziecka i zalogować się na
stronie: https://rpk.kid-eat.com/
3) MENU/CENNIK Państwa placówka ma na stronie swoją zakładkę, którą bez trudu
znajdziecie i w której widnieje już kalendarz miesięczny wraz z menu i cennikiem na
wrzesień 24
4) ZAMÓWIENIA/KALENDARZ Z menu możecie Państwo wybrać zamówienie na każdy
dzień miesiąca zgodnie z preferencjami i ofertą kulinarną w Waszej placówce.
5) PROJEKT WYBÓR - każdego dnia oprócz innych propozycji macie Państwo do wyboru 2
DANIA GŁÓWNE, staramy się, aby ta oferta była skierowana zarówno do zwolenników
tradycyjnej kuchni polskiej jak i do tych rodziców i dzieci, którzy wolą bardziej współczesne
spojrzenie na kulinaria, znajdziecie Państwo w naszych propozycjach dania z obszaru
kuchni świata, fusion oraz inne propozycje i nowości. Nad całym naszym MENU czuwa
dietetyk.
5) DIETY W ofercie znajdują się również 3 opcje zamówienia diety dla dziecka:
- bezglutenowa/bezmleczna -tu nie ma możliwości wprowadzenia notatek z informacjami
dodatkowymi, funkcja UWAGI/NOTATKI jest niedostępna i niewidoczna dla naszych
pracowników w dziale diet.
- wegetariańska - tu nie ma możliwości wprowadzenia notatek z informacjami dodatkowymi,
funkcja UWAGI/NOTATKI jest niedostępna i niewidoczna dla naszych pracowników w dziale
diet.
- ELIMINACYJNA /nowość !/ Wybierając tę dietę prosimy o wybranie w pozycji NOTATKI
składniki, które Państwa dziecko powinno mieć wyeliminowane z diety.
Staramy się aby posiłki z dietą były kompatybilne ze standardowym ,,menu DIETA",
stosujemy odpowiednie zamienniki. Jeżeli nie ma takiej możliwości, przygotowujemy po
prostu inne danie, które spełnia wymogi dietetyczne.



Wszelkie szczególne, wielowątkowe potrzeby oprócz standardowych diet będą realizowane
tylko na podstawie informacji zawartych po wybraniu DIETY ELIMINACYJNEJ w pozycji
NOTATKI.
6) SERWIS Portal jest prosty i intuicyjny, jeżeli mielibyście Państwo jednak, jakikolwiek
kłopot techniczny prosimy o kontakt z serwisem https://kid-eat.com/pomoc/ lub tel. 729 203
216 p. Monika
Wszystkie ważne informacje odnośnie użytkowania systemu są również dostępne na stronie
internetowej https://rpk.kid-eat.com/ adres mail kontakt@kid-eat.pl
7) WYDŁUŻONA MOŻLIWOŚĆ ZAMÓWIENIA Aby wyjść Państwu naprzeciw, zmieniliśmy
godzinę zamawiania posiłków. Teraz można zamawiać lub anulować posiłki do godziny 5.00
RANO! na dany dzień.
Uwaga!!! Rodzinna Pracownia Kulinarna będzie wydawała tylko z góry zamówione posiłki.
Nie jest też możliwe anulowanie zamówienia na dni minione. Co oznacza, że posiłki
otrzymają tylko osoby znajdujące się na liście obiadowej. Ze względu na wydłużenie godzin
zamawiania posiłków nie ma już technicznej możliwości domawiania posiłków w trybie
awaryjnym po godz. 5.00 rano za pośrednictwem sms, mail, etc., takie zamówienia poza
systemem, nie będą realizowane.
9) KONTAKT Bezpośredni kontakt z cateringiem Rodzinna Pracownia Kulinarna jest możliwy
pod nr 792 666 709 od pon.- pt. w godz. 7.00-15.00 oraz adres mail ularpk@gmail.com

Serdecznie pozdrawiamy i życzymy smacznego oraz owocnego w tylko dobre
doświadczenia nowego roku szkolnego 2024/25.
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